MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 00029627100000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 4 w Bytomiu

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu szpital@szpital4.bytom.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz mzachwieja@szpital4.bytom.pl

Telefon kontaktowy 323964549
Data 25-03-2025
Miejscowosé Bytom (miasto)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo slaskie
Powiat Bytom
Gmina Bytom (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 13

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 10
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne 2
c. Liczba !audypkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 1
komunikacyjnych
2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)
a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 10
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen 3

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach
Rozwiazania architektoniczne (tak) Srodki techniczne (tak) Zainstalowane urzadzenia (tak)
3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego 13

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

b. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji 0
lub ratowania oséb wewnatrz budynku

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego stronalz5



mailto:szpital@szpital4.bytom.pl
mailto:mzachwieja@szpital4.bytom.pl

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot cze$ciowo zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwosé

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku 13

d. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

Wejscie do zespotu budynkéw Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 4 w Bytomiu znajduje sie od strony Al.
Legiondéw 10 oraz od strony PI. Rodta.

Dostep do Izby Przyje¢ mozliwy jest z poziomu parkingu przez drzwi uchylne - kontakt z obstuga poprzez zamontowany
domofon. Wejscie do pozostatych oddziatow mozliwe jest poprzez boczne wejscie do budynku ,,B” czes¢ wysoka -
wyposazone w platforme podjazdowa umozliwiajacg wjechanie wdzkiem inwalidzkim lub wejsciem gtownym (Aleja
Legionéw), w ktdrym istnieja bariery architektoniczne dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchowg w postaci kraweznikdw i
nieréwnosciami w powierzchni chodnika.

Poprzez system korytarzy znajdujacych sie na poziomie piwnic mozliwa jest komunikacja z wszystkimi budynkami
Szpitala.

Wszystkie oddziaty szpitalne wyposazone sg w toalety dla oséb niepetnosprawnych.

DzZwigi szpitalne posiadajg klawisze z systemem oznaczenh dla oséb niewidomych i niedowidzacych.

Przed szpitalem od al. Legionéw i od Placu Rodta sg wyznaczone miejsca parkingowe przeznaczone dla oséb
niepetnosprawnych.

Szpital nie jest wyposazony w petle indukcyjne.

Na terenie szpitala nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych dla oséb niewidomych i
stabowidzacych.

Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem. Warunkiem skorzystania z uprawnienia jest
wyposazenie psa asystujgcego/przewodnika w uprzaz z oznakowaniem ,pies asystujacy” / ,pies przewodnik”, oraz
posiadanie przez osobe z niepetnosprawnoscia certyfikatu potwierdzajgcego status psa asystujacego/przewodnika i
zaswiadczenia o wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Pies réwniez musi mie¢ zatozony kaganiec. Osoba z
niepetnosprawnoscia jest odpowiedzialna za szkody wyrzadzone przez psa asystujacego/przewodnika.

Osoby majace trudnosci w komunikowaniu sie mogg zatatwic sprawy w szpitalu przy pomocy asystenta. Asystentem moze
by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniona. Zadaniem asystenta jest
zatatwianie spraw w szpitalu. Asystent nie jest zobowigzany do przedstawiania dokumentéw potwierdzajacych
znajomos¢ polskiego jezyka migowego PJM, systemu jezykowo-migowego SJM ani sposobu komunikowania sie oséb
gtuchoniemych SKOGN.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnosz3 sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych

Tabela zgodnosci stron z wymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnos¢é zUdC
https://szpital4.bytom.pl/ Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
https://szpitalspec4bytom-bip.slaskie.pl/ Zgodna (tak) Czesciowo zgodna (nie) [] Niezgodna (nie) [}

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej

i adres do jej pobrania ZgodnosczUdC

Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) I:I
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Niedostepne tresci

Niezgodnos¢ z zatacznikiem

Na stronie zamieszczone sg poruszajace sie elementy, ktérych nie da sie zatrzymac;.
Niektoére tresci nie sg odczytywane przez czytnik ekranu;.

Zdarza sie brak opisow alternatywnych dla czesci zdje¢ i obrazéw;.

Szpital stara sie nie publikowaé skanéw - zamieszczamy dokumenty w formie dostepnej cyfrowo. Jednak niektére pliki nie

maja odpowiedniego formatowania oraz struktury, ktéra utatwia przegladanie ich zawartosci.

Brak zastosowanego usprawnienia w postaci "skip links", czyli mozliwosci przejscia bezposrednio do tresci pojedynczej

strony.

Tresci nieobjete przepisami

Tresci archiwalne (niewykorzystywane do realizacji biezacych zadan) - sa wytaczone z obowiagzku zapewnienia dostepnosci

cyfrowe;j.

Ze wzgledu na znaczng ilo$¢ starych dokumentéw archiwalnych, skanéw w formacie PDF oraz ograniczone zasoby
finansowe, digitalizacja tych dokumentéw w formie dostepnej cyfrowo zostataby wykonana w przypadku indywidualnych
zapytan uzytkownikéw. Dokumenty te mozna otrzymaé w formie dostepnej na zyczenie, kontaktujac sie z naszym

szpitalem.

Dziat 3. Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

$rodkow wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (tak) NIE (nie) []
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) D
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (nie) I:I NIE {tak)
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) |:| NIE (tak)
e. Przesytanie faksow TAK (nie) [] NIE (tak)
f. Wykorzyste‘mle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (tak) NIE (nie) D
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (nie) [ ] w ciagu 1 dnia roboczego (nie) [] w ciagu 2-3 dni roboczych (nie) ] powyzej 3 dni roboczych (nie) [}

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) [] NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

b. Systemy FM TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

d. Systemy Bluetooth TAK (nie) [] C> Liczba NIE (tak)

e. Inne TAK (nie) (] C)> Liczba NIE (tak)

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci

(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) NIE (nie) |:|

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) [] NIE (tak)

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (tak) NIE (nie) []
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj.od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat

od osdb ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskdéw - ogotem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:
Dostepnosc komunikacyjno-informacyjna
Jak wnioskowac o ttumacza polskiego jezyka migowego: Nalezy powiadomic placéwke na 3 dni przed planowanym

przybyciem do szpitala. Zgtoszenie prosimy wysta¢ na adres: szpital@szpital4.bytom.pl podajac swoje dane kontaktowych
(brak podania petnych informacji jest rownoznaczny z odmowa udzielenia wsparcia)

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat .
dostep alternatywny? TAK (nie) I:I NIE (tak)

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|
Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat .
whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze tagczonym, tj. obejmujacych réwnoczesénie dostepnosc
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujgcych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony

internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej
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Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktorej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) |:|
Opis stowny
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